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The Effectiveness of the Educational Intervention Based 
on the Extended Theory of Planned Behavior on 

Pro-environmental Behaviors

ABSTRACT
Background and Objectives: Theory-based educational interventions are a logical 
approach in order to improve pro-environmental behaviors. This study was conducted 
with the aim of investigating the effectiveness of the educational intervention 
based on the extended theory of planned behavior on pro-environmental behaviors 
in residents of Qazvin city.
Materials & Methods: Using a multi-stage random sampling method, 120 citizens 
referring to Qazvin health care centers participated in a quasi- experimental study 
in 2022-2023. Targeted educational content was provided through what’s APP 
and online training (4 sessions) in the form of lectures and group discussions 
along with educational pamphlets and text messages for the experimental group. 
Data were collected before and 3 months after the Theory based education using 
demographic questionnaires, Pro-environmental Knowledge, moral commitment, 
Self- identity, TPB subscales, and pro-environmental behavior questionnaires, and 
were analyzed with SPSS 25.0 software and chi-square, independent and paired 
T-tests, ANOVA and ANCOVA were analyzed.
Results: The mean of pro-environmental awareness (from 5.2±1.3 to 10.9±2.1), 
attitude (from 17.5±2.5 to 34.7±6.1), subjective norms (from 8.9±1.8 to 14.9±1.3), 
self-identity (from 8.8±1.7 to 12.7±2.1), moral commitment (from 10.9±1.4 to 
15.0±2.1), behavioral control (from 15.7±1.6 to 24.9±3.5) and behavioral intention 
(from 7.4±2.2 to 11.2±9) significantly improved in the experimental group after 
theory based education (P<0.001). Also, the mean of pro-environmental behaviors 
improved significantly after controlling the effect of the pre-test variable in the 
experimental group (36.4±9.5 to 52.2±8.7, P<0.001).
Conclusion: The implementation of educational interventions based on the extended 
theory of planned behavior can encourage pro-environmental behaviors in citizens 
by improving psychological factors.
Keywords: Pro-environmental Behaviors, Education, Self-identity, Moral Commitment, 
Behavior change. 
Paper Type: Research Article.
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اثربخشى مداخله آموزشى مبتنى بر تئورى رفتار برنامه    ريزى شده توسعه يافته 
بر رفتارهاى حامى محيط زيست 

چكيد        ه
زمينه و هدف: مداخلات آموزشى تئورى محور رويكردى منطقى در راستاى بهبود رفتار هاى حامى زيست 
محيطى است. اين مطالعه با هدف بررسى اثربخشى مداخله آموزشى مبتنى بر تئورى رفتار برنامه   ريزى 

شده توسعه يافته بر رفتار هاى حامى محيط زيست در ساكنان شهر قزوين انجام شد. 
مواد و روش  ها: با استفاده از روش نمونه   گيرى تصادفى چند مرحله اى، 120 نفر از شهروندان مراجعه كننده 
به مراكز مراقبت سلامت شهر قزوين در يك مطالعه نيمه تجربى در سال 1401-1402 شركت كردند. 
محتواى آموزشى هدفمند از طريق واتس آپ و آموزش آنلاين (4 جلسه) به صورت سخنرانى و بحث 
گروهى به همراه پمفلت و پيامك آموزشى براى گروه آزمون ارائه شد. داده  ها قبل و 3 ماه بعد از آموزش با 
استفاده از پرسشنامه   هاى دموگرافيكى، آگاهى زيست محيطى، تعهد اخلاقى، هويت فردى، خرده مقياسه اى 
TPB و پرسشنامه رفتارهاى حامى محيط زيست گردآورى شد و با نرم افزار SPSS 25.0 و آزمون  هاى كاى 

اسكوئر، تى مستقل و زوجى، آزمون آناليز واريانس و آناليز كوواريانس تحليل شدند. 
يافته  ها: ميانگين آگاهى زيست محيطى ( از 1/3±5/2 به 2/1±10/9)، نگرش (از 2/5±17/5 به 34/7±6/1)، 
هنجار هاى انتزاعى (از 1/8±8/9 به 3/1±14/9)، هويت فردى (از 1/7±8/8 به 2/1±12/7)، تعهد 
اخلاقى (از 1/4±10/9 به 2/1±15/0)، كنترل رفتارى (از 1/6±15/7 به 3/5±24/9) و قصد رفتارى 
(از 2/2±7/4 به 0/9±11/2) در گروه آزمون بعد از مداخله آموزشى تئورى محور به طور معنى   دارى 
بهبود يافت (P<0/001). همچنين، ميانگين رفتار هاى حامى محيط زيست در گروه آزمون پس از كنترل 

.(P<0/001 ،52/2±8/7 9/5±36/4 به) اثر متغير پيش آزمون به طور معنى  دارى بهبود يافتند
نتيجه   گيرى: اجراى مداخلات آموزشى مبتنى بر تئورى رفتار برنامه   ريزى شده توسعه يافته مى  تواند بواسطه 

بهبود پيش آيند هاى روانشناختى موجب ترغيب رفتار هاى حامى زيست محيطى در شهروندان شود. 
كليدواژه ها: محيط زيست، آموزش، هويت فردى، تعهد اخلاقى، تئورى رفتار برنامه   ريزى شده. 

نوع مقاله: مطالعه پژوهشى.
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مقدمه مه
تحقيقات تاكيد كرده اند كه رفتار انسان ها دليل اصلى و ريشه بسيارى 
از معضلات زيست محيطى همانند تغييرات اقليمى، آلودگى هوا 
زيستى  محيط  مسوولانه  رفتارهاى  است (1).  جهانى  گرمايش  و 
مجموعه  اى از كنش  هاى افراد جامعه به محيط زيست است و شامل 
تغيير  اقداماتى است كه دسترسى به مواد و انرژى را به گونه  اى 
مى  دهند كه ساختار و پويايى اكوسيستم هيچ گونه  تغييرى نكند و 
كمترين خسارت ممكن را به محيط زيست وارد كند. اين رفتارها 
به طور كلى عبارتند از: ذخيره انرژى و كنترل نحوه مصرف برق، 
بازيافت زباله و پاك سازى محيط زيست، مشاركت در فعاليت هاى 
محيط زيستى، مديريت مصرف آب، آموزش و تذكر به ديگران، عدم 
آسيب به محيط زيست، و توجه به مسئوليت ها و زيبايى فضاى 
سبز و محيط زيست (2). بديهى است يكى از اساسي ترين رويكردها 
در راستاى حفاظت از محيط زيست، تغيير رفتار انسان در راستاى 
ايجاد و تقويت سبك زندگى حفاظتى، شهروندى محيط زيستى و 
محيط زيست گرايى اجتماعى است (3). نتايج مرور سيستماتيك 21 
پژوهش توسط كرمى و همكاران حاكى از آن بود كه 44/6 تا 55/4 
درصد از شهروندان رفتارهاى حامى محيط زيست را رعايت نمى 
كنند كه متقابلاً باعث تقليل جايگاه ايران (رتبه 105 از مجموع 185 
كشور) نسبت به رعايت استانداردهاى محيط زيستى شده است (3). 
از آنجا كه رفتار يك پديده بسيار پيچيده و متاثر از متغيرهاى 
مختلف است، راهبرد منطقى تغيير رفتار بايد متمركز بر آموزش و 
انتقال دانش، بهبود نگرش ها و باورهاى زمينه اى به همراه زمينه  سازى 
باشد (4).  فردى  مهارت  هاى  و  خودكارآمدى  سطح  ارتقاء  براى 
همراه  به  مناسب،  آموزشى  رويكردهاى  از  متاثر  آگاهى  افزايش 
تشويق و ترغيب افراد منجر به تقويت انگيزه  هاى درونى آنها خواهد 
شد كه نهايتاً باعث بهبود انعطاف  پذيرى آنان در زندگي و اجراي 
مقررات زيست محيطى و در نتيجه بهبود كيفيت زندگي و افزايش 
تمايل براى تبعيت از رفتارهاي حامى محيط زيست مى  شود (5). 
با توجه به نقش متغيرهاي روانشناختى و پيچيدگى عوامل موثر 
بر رفتارهاى حامى محيط زيست، استفاده از تئوري ها و الگوهاي 

تغيير رفتار يك رويكرد منطقى، به صرفه و كارآمد در تبيين مولفه  هاى 
موثر بر رفتار به همراه طراحى مداخلات آموزشى اثربخش است (6). 
يكى از اين الگوهاي جامع و معتبر در راستاى تبيين و تغيير رفتار و 
همچنين، به عنوان چهارچوب نظري مفيد براي كشف و تغيير عوامل 
موثر بر رفتارهاي زيست محيطى، تئورى رفتار برنامه    ريزى شده 
(١TPB) است. اين تئورى در سال 1987 توسط آجزن و فيش بين 
مطرح شد و با توجه به نقش محورى عقايد در آن و همچنين، طراحى 
مدل بر اساس نظريه انتظار ارزش، مى  تواند نقش مهمى در تبيين 
عوامل مرتبط با رفتارهاى بهداشتى و اجتماعى داشته باشد (7). 
اين مدل از نگرش، هنجارهاى انتزاعى، كنترل رفتارى درك شده 
(٢PBC)، قصد و رفتار تشكيل شده است و وقوع يك رفتار ويژه 
را پيش بينى مى  كند. مشروط بر اين كه فرد قصد انجام رفتار را 
داشته باشد. اين مدل مؤثرترين و جامع ترين مدل توصيف ارتباط 
نگرش و رفتار مى  باشد. فرض اصلى در اين تئورى اين است كه 
قصد پيش بينى كننده و متغير اصلى تاثيرگذار بر رفتار محسوب 
مى  شود و تحت تاثير 3 سازه ديگر اين مدل است. (7، 8). نتايج 
مطالعات مرورى توسط يوريف٣ و همكاران بر اثربخشى و كارآمدى 
كاربرد TPB در تبيين متغيرهاى روانى اجتماعى موثر بر رفتارهاى 
زيست محيطى تاكيد كرد (9). همچنين، بوتتزاگياس۴ و همكاران 
 TPB به همراه بسيارى از مطالعات داخلى و خارجى بر كارآمدى
در تبيين پيش بينى كننده  هاى رفتارهاى زيست محيطى تاكيد كردند 
(10-12). همچنين، يافته  هاى مطالعه حسينى و همكاران، عليزاده و 
همكاران به همراه ساير مطالعات نيز تاييدكننده اثربخشى مداخلات 
آموزشى مبتنى بر TPB بر بهبود متغيرهاى روانشناختى و رفتارهاى 

زيست محيطى بودند (12-16). 
با وجود كارآمدى و اثربخشى TPB برخى از محققان بر اين 
عقيده اند كه ميزان واريانس پيش بينى شده توسط سازه  هاى اين تئورى 

1. Theory of Planned Behavior (TPB)
2. Perceived Behavioral Control (PBC) 
3. Yuriev
4. Botetzagias
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مى  تواند به طور معنى   دارى با اضافه شدن سازه  ها و متغيرهاى جديد ف
روان شناختى بهبود يابد (17-19). مطالعات متعدد نشانگر افزايش 
معنى   دار ظرفيت تبيين تغييرات رفتار حامى محيط زيست بعد از 
استفاده از سازه هاى تعهد اخلاقى و هويت فردى بودند (21-18). 
تعهد اخلاقى عاملى موثر در تقويت اعتقاد و پايبندى به ارزش ها 
و اهداف و تلاش براى دستيابى به اهداف است و بعنوان رضايت 
قلبى و التزام عملى نسبت به وظايف تعيين شده تعريف مى  شود با 
اين شرط كه بدون نياز به هرگونه  سيستم نظارتى، شخص خود را 
مكلف به انجام وظايف به بهترين نحو ممكن مى  سازد (10، 19). 
فقدان تعهد اخلاقى پيامدهاى ناخوشايندى همچون كم كارى پنهان و 
آشكار، تاثيرپذيرى از گروه ها و افراد با نگرش هاى منفى، عدم باور 
به اثربخشى توصيه ها وكاهش مسئوليت پذيرى را بدنبال دارد (24). 
هويت فردى نيز مشتمل بر مجموعه خصوصيات شخصيتى همانند 
راهبردها يا فرايندهاى برخورد با تعارض ها و معضلات اجتماعى و 
محيطى مى  باشد و طبيعتاً هويت فردى پويا، زنده و همواره در حال 
نوسازى و جهت  گيرى مجدد است (17، 18). مسئوليت پذيرى، 
خود ارزشمندى، احترام به حقوق اجتماعى، نوع دوستى، پايبندى 
به ارزش ها و هنجارها، پذيرش سياست هاى حامى محيط زيست، 
انگيزه حفاظت از اكوسيستم و موارد ديگر جزئى از ساختار هويت 
فردى محسوب مى  شوند كه بر نگرش و رفتارهاى حامى محيط زيست 
موثر است (17، 20). علاوه بر اين دو سازه، صاحب نظران معتقدند 
كه كاهش روند بحران محيط زيست متقابلاً به افزايش آگاهى هاى 
عمومى و كاهش رفتارهاى مخرب و در نتيجه آن تغيير رفتارهاى 
ناآگاهانه اى وابسته است كه سرنوشت انسان و محيط پيرامون او 
را تهديد مى  كند. دانش و سواد زيست محيطى شامل فرصت هايى 
در راستاى مشاركت در علم و عمل است كه منجر به افزايش رفتار 
مسئولانه زيست محيطى و بهبود محيط زيست در جامعه مى  گردد. 
همچنين، ارتقاء سطح آگاهى و بهبود سواد سلامت جزء لاينفكى از 

آموزش هاى زيست محيطى محسوب مى  شود (23، 22). 
بنابراين، با توجه به نقش محورى رفتار انسان در حفاظت از 
محيط زيست، اهميت طراحى و اجراى مداخلات آموزشى تئورى 

محور در راستاى بهبود رفتارهاى حامى محيط زيست، مطالعه حاضر 
با هدف بررسى اثربخشى مداخله آموزشى مبتنى بر تئورى رفتار 
برنامه   ريزى شده توسعه يافته بر رفتارهاى حامى محيط زيست در 

شهروندان شهر قزوين در سال 1401-1402 انجام شد. 

مواد و روش ها 
پژوهش حاضر يك مطالعه نيمه تجربى بود كه از ارديبهشت 1401 
الى خرداد 1402 در شهر قزوين انجام شد. جامعه پژوهش شامل 
تمام شهروندان ساكن شهر قزوين و مراجعه كننده به مراكز جامع 
مراقبت سلامت شهر قزوين بودند. با استناد به مطالعه حسينى و 
همكاران (12)، حجم نمونه  لازم براى مشاركت در پژوهش با استفاده 
از نرم افزار G*Power و با در نظر گرفتن اندازه اثر 0/4، توان 
آزمون 80 درصد، سطح اطمينان 95 درصد و ميزان ريزش احتمالى 
25 درصد، براى هر يك از گروه  هاى كنترل و آزمون در نهايت 60 

نفر در نظر گرفته شد. 
در مطالعه حاضر از روش نمونه   گيرى چند مرحله اى تصادفى 
استفاده شد. ابتدا به منظور مشاركت شهروندان از تمام گروه ها و 
طبقات اجتماعى، فرهنگى و اقتصادى ابتدا شهر قزوين به 4 منطقه 
تقسيم شد و سپس، از هر منطقه يك مركز جامع مراقبت سلامت 
براى انجام پژوهش انتخاب شد. در گام بعدى، با فرض يكسان 
بودن جمعيت تحت پوشش هر مركز مقرر شد از هر مركز تعداد 
30 نفر بدون توجه به جنسيت و در دامنه سنى 18 تا 60 سال با 
معيارهاى  رعايت  بر  تكيه  با  و  تصادفى  اعداد  جدول  از  استفاده 
ورود و خروج از پژوهش به طور تصادفى انتخاب شوند. بنابراين، 
فرايند نمونه   گيرى از ابتداى ارديبهشت آغاز و تا انتهاى تير 1402 
ادامه داشت. معيارهاى ورود به مطالعه عبارت بودند از: مشاركت 
داوطلبانه و آگاهانه، سواد خواندن و نوشتن، اقامت در شهر قزوين، 
دامنه سنى 18 تا 60 سال، برخوردارى از تلفن همراه هوشمند و سابقه 
استفاده از اپليكيشن  واتساپ. همچنين، در صورت ابتلا به اختلالات 
و بيمارى  هاى جسمانى و روانى مزمن – بر اساس گزارش فرد و 
تاييد گزارش بر اساس پرونده پزشكى و در صورت لزوم بعد از 
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بررسى و تاييد پزشك- يا عدم تمايل براى همكارى يا تداوم حضور  مه
در تمام مراحل پژوهش، افراد مذكور وارد مطالعه نمى شدند. عدم 
حضور در بيش از 2 جلسه آموزشى به همراه عدم تكميل پرسشنامه  

در مرحله دوم نيز ملاك هاى خروج در مطالعه بودند. 
داده  ها مطالعه كنونى در دو مقطع قبل و 3 ماه بعد از اجراى 
مداخله آموزشى مبتنى بر TPB توسعه يافته با استفاده از پرسشنامه  
چند بخشى و به روش خودايفاء گردآورى شد. بعد از مراجعه افراد 
به مراكز خدمات جامع سلامت و هماهنگى اوليه از آنها درخواست 
شد تا در مدت زمان تقريبى 35 دقيقه     و در محل كلاس  هاى آموزشى 
پرسشنامه  را تكميل كنند. يكى از اعضاى تيم پژوهش در زمان 
تكميل پرسشنامه  ها به منظور راهنمايى اوليه، پاسخ گويى به ابهامات 
احتمالى، اطمينان از پاسخ به تمام سوالات، توضيح درباره بقيه مراحل 
پژوهش و قدرددانى از مشاركت حاضر بود. ابزار گردآورى داده  ها 

در مطالعه به شرح زير بود: 
پرسشنامه  اطلاعات دموگرافيك و زمينه اى كه شامل اطلاعاتى 
همچون سن، جنس، ميزان تحصيلات، وضعيت تاهل، شغل و وضعيت 

اقتصادى. 
مقياس آگاهى نسبت به رفتارهاى حامى محيط زيست: اين 
مقياس 10 سوالى توسط كريمى و همكاران طراحى شده است (22). 
از شركت كنندگان درخواست شد تا با استفاده از گزينه  هاى پاسخ 
آن بلى- خير، نمي دانم يا صحيح – غلط به سوالات آن پاسخ بدهند. 
دامنه نمرات آگاهى بين صفر تا 10 بود و نمرات بالاتر نشانگر 
آگاهى بيشتر نسبت به مشكلات زيست محيطى بود و بالعكس. 
پايايى مقياس آگاهى به روش بازآزمايى علاوه بر مطالعه كريمى 
 (r=0/77) توسط نهاونديان و همكاران ،(r=0/82) و همكاران

نيز مورد تاييد قرار گرفت (22، 23). 
مقياس تعهد اخلاقى با 4 سوال و گزينه  هاى پاسخ ليكرت 5 
نقطه اى (از 1= كاملاً مخالفم تا 5 = كاملاً موافقم) اندازه  گيرى شد. 
اين مقياس توسط بوتتزاگياس ١ و همكاران ساخته شده است (10) 
و دامنه نمرات مقياس بين 4 تا 20 بود و نمرات بالاتر نشانگر تعهد 

1. Botetzagias

اخلاقى قوي تر بود و بالعكس. نمونه  سوالات اين سازه عبارت بود از: 
«وقتى رفتارهاى زيست محيطى را رعايت نمى كنم، عذاب وجدان 
مى گيرم». روايى و پايايى اين مقياس در مطالعه يازرلو و همكاران 
و با استفاده از ضريب آلفاى كرونباخ (α =0/92) و ضريب باز 

آزمون (r=0/88) تاييد شده است (24). 
مقياس هويت فردى كه از 3 سوال با گزينه  هاى پاسخ 5 نقطه اى 
(از 1= اصلاً صحيح نيست تا 5=كاملاً صحيح است) تشكيل شده بود 
و توسط كارفورا ٢ و همكاران ارائه شده است (25). دامنه نمرات 
اين مقياس بين 3 تا 15 بود و ميانگين نمره بالاتر نشانگر هويت 
فردى حامى محيط زيست بود. به طور مثال: «خانواده و دوستانم من 
را بعنوان فردى مسئوليت پذير نسبت به محيط زيست مى شناسند». 
مطالعات قبلى خصوصيات روانسنجى اين مقياس را تاييد كرده اند 
(22، 25). پايايى و توافق درونى اين مقياس نيز توسط ضريب 
آلفاى كرونباخ (α=0/91) و ضريب بازآزمون (r=0/87) در 

مطالعه كريمى و همكاران تاييد شده است (22). 
مقياس  هاى TPB: كه شامل 4 خرده مقياس بود و مطابق توصيه  هاى 
آجزن و همكاران طراحى و تدوين شد (26) و روايى و پايايى سوالات 
خرده مقياس  هاى مذكور نيز توسط پانل خبرگان و مطالعه پايلوت 
مورد تاييد واقع شد. بعد از تدوين پرسشنامه  اوليه، به منظور تعيين 
روايى صورى كيفى از اعضاى پانل خبرگان 8 نفره شامل متخصصان 
آموزش بهداشت (2 نفر)، بهداشت محيط (2 نفر)، ترويج و آموزش 
كشاورزى (1 نفر)، روانشناسى بالينى (1 نفر) و محيط زيست (2 
نفر) براى يافتن سطح دشوارى، ميزان عدم تناسب، ابهام عبارات 
و يا وجود نارسايى در معانى كلمات انجام گرفت كه نظرات آنان 
از  همچنين،  شد.  اعمال  پرسشنامه   در  جزئى  تغييراتى  قالب  در 
Impact Score به منظور تعيين كمّى روايى صورى استفاده شد. 

سپس پرسشنامه  جهت تعيين روايى در اختيار 15 نفر از شهروندان 
قرار گرفت. پس از تكميل پرسشنامه  توسط گروه هدف، با استفاده 

از فرمول روش تأثير آيتم، روايى صورى محاسبه شد. 
همچنين، براى ارزيابى كمى روايى محتوايى از نسبت روايى 

2. Carfora
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تست ف از  نهايتاً،  شد.  استفاده  محتوايى٢  روايى  شاخص  و  محتوا١ 
آزمون-آزمون مجدد به منظور تعيين پايايى و از ضريب آلفاى 
به  شد.  استفاده  مقياس ها  خرده  درونى  توافق  تاييد  جهت  كرونباخ 
شهروندان  از  نفر  به 20  شده پرسشنامه   روا  نسخه  منظور،  همين 
روزه   15 زمانى  فاصله  در  تا  شد  درخواست  آنها  از  و  شد  ارائه 
دو مرتبه پرسشنامه  ها را تكميل كنند. شهروندان شركت كننده در 
مطالعه پايلوت به طور تصادفى ساده از جامعه اصلى شهر قزوين 
ارزيابى  در  صرفاً  آنها  از  مذكور  داده  هاى  و  بودند  شده  انتخاب 
خصوصيات روانسنجى پرسشنامه  ها بكار گرفته شد. پرسشنامه  نهايى 
شامل خرده مقياس ها زير بود كه با استفاده از طيف پاسخ ليكرت 
5 نقطه اى از 1= كاملاً مخالفم و 5 = كاملاً موافقم به سوالات آنها 
پاسخ داده  شد. بود: مقياس نگرش با 8 سوال و دامنه نمرات بين 
8 تا 40 بود كه نمرات بالاتر نشانگر نگرش مطلوب تر نسبت به 
رفتارهاى حامى محيط زيست بود و بالعكس. «رعايت رفتارهاى 
اين  سوالات  از  نمونه  اى  است»  مفيد  و  ارزشمند  محيطى  زيست 
مقياس است. هنجارهاى انتزاعى نيز از 4 سوال تشكيل شده بود و 

1. Content Validity Rate: CVR
2. Content Validity Index: CVI

دامنه نمرات آن بين 4 تا 20 بود كه نمرات بالاتر نشانگر حمايت 
اجتماعى قوي تر از رفتارهاى حامى محيط زيست بود و بالعكس. يك 
مثال از سوالات اين خرده مقياس عبارت است از: «رعايت رفتارهاى 
زيست محيطى توسط از سوى خانواده و دوستان نزديكم مورد تشويق 
قرار مى گيرد». همچنين، كنترل رفتارى درك شده شامل 6 سوال بود 
كه نمونه  سوال آن عبارت است از: «دانش و توانايى لازم براى رعايت 
رفتارهاى زيست محيطى را دارم». دامنه نمرات اين مقياس بين 6 
تا 30 بود كه ميانگين نمرات بالاتر نشان دهنده كنترل ادراك شده 
قوي تر براى انجام رفتارهاى حامى محيط زيست بود و بالعكس. در 
نهايت، قصد رفتارى با 3 سوال ارزيابى شد. نمونه  اى از سوالات اين 
مقياس عبارت است از: «براى رعايت رفتارهاى زيست محيطى در 
يك ماه آينده برنامه   ريزى كرده ام». دامنه نمرات اين مقياس بين 3 
تا 15 بود و ميانگين نمرات بالاتر نشانگر قصد قوى تر براى اجراى 
رفتارهاى حامى محيط زيست بود و بالعكس. ويژگى  هاى روانسنجى 

خرده مقياس  هاى TPB در جدول يك ارائه شده است. 

جدول 1. خصوصيات روانسنجى خرده مقياس  هاى TPB بسط يافته
ICCCVICVR*ضريب بازآزمونآلفاى كرونباخدامنه پاسخ هاتعداد سوالاتخرده مقياس

400/7940/8130/8110/820/85-88نگرش
200/8700/9440/8340/870/93-44هنجارهاى انتزاعى

300/8550/8300/8600/800/86-66كنترل رفتارى درك شده
150/9310/9520/9150/940/90-33قصد رفتارى
200/8820/9250/8840/850/87-44تعهد اخلاقى
150/9110/8760/9050/870/89-33هويت فردى

     * Intra-class Correlation Coefficient: ICC   (ضريب پايايى درون طبقه  اى)

م) پرسشنامه  رفتارهاى حامى محيط زيست كه شامل 20 آيتم 
با محوريت ذخيره انرژى و كنترل نحوه مصرف برق، بازيافت زباله 
و پاك سازى محيط زيست، مشاركت در فعاليت هاى محيط زيستى، 
مديريت مصرف آب، آموزش و تذكر به ديگران، عدم آسيب به 
محيط زيست، و توجه به مسئوليت ها و زيبايى فضاى سبز و محيط 

زيست بود. اين مقياس توسط صفا و همكاران طراحى شده بود (27) 
و از شركت كنندگان درخواست شد تا با استفاده از گزينه هاى پاسخ 
ليكرتى از 1 تا 5 (هرگز، به ندرت، گاهى اوقات، اغلب و هميشه) 
به سوالات پرسشنامه  مذكور پاسخ بدهند و ميزان رعايت رفتارهاى 
مذكور را در دوره زمانى يك ماه قبل گزارش كنند. يافته  هاى پژوهش 
كريمى و محمدى مهر حاكى از تاييد خصوصيات روان سنجى مقياس 
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مذكور با ضريب آلفاى كرونباخ (α=0/76) و ضريب بازآزمون  مه
(r=0/81) بود (11).

بعد از تكميل پرسشنامه  ها توسط شركت كنندگان هر دو گروه 
كنترل و آزمون در مرحله قبل از مداخله آموزشى و ارزيابى وضعيت 
و ميزان تاثيرگذارى سازه  هاى TPB بسط يافته بر رفتارهاى حامى 
محيط زيست، برنامه  مداخله آموزشى طراحى و تدوين شد. با توجه 
پروتكل  هاى  رعايت  منظور  به  و  كوويد -19  پاندمى  شرايط  به 
بهداشتى، برنامه  آموزشى در مطالعه حاضر با استفاده از حداكثر 
ظرفيت  هاى تلفن همراه و اپليكيشن  هاى آن طراحى شد. بنابراين، 
بعد از تشكيل گروه  هاى مجازى - 5 تا 8 نفره - در واتس آپ، 
محتواى آموزشى بر اساس سازه  هاى مدل TPB بسط يافته در 4 
جلسه آنلاين به مدت 4 هفته ارائه شد. زمان (روز و ساعت) تمام 
جلسات با هماهنگى و نظر اكثريت مشاركت كنندگان تنظيم مى  شد 
و يك هفته پيش تر با تماس تلفنى به اطلاع تمام افراد رسانده شد. 
علاوه بر اين، 2 پيامك (يك روز قبل و يك ساعت قبل از برگزارى 
جلسه آموزشى آنلاين) نيز به منظور يادآورى زمان و هدف جلسه 

به هر فرد ارسال شد. 
در ابتداى هر يك از جلسات آموزشى يك سخنرانى كوتاه 15-

10 دقيقه     اى با تمركز بر هدف كلى و اهداف اختصاصى را ارائه شد. 
سپس، بلافاصله سوالاتى مطرح و بر اساس آن از شركت كنندگان 
درخواست شد تا درباره سوالات مذكور بحث گروهى داشته باشند. 
در انتهاى جلسه خلاصه اى از محتواى آموزشى توسط آموزش دهنده 
ارائه شده و با استفاده از شيوه پرسش و پاسخ ابهامات احتمالى 
برطرف شد. تمام محتواى جلسه ضبط شده و بلافاصله بعد از هر 
جلسه در گروه قرار داده  شد. يك پمفلت آموزشى هدفمند به همراه 
يك فايل صوتى نيز به منظور آموزش بيشتر براى هر جلسه در نظر 
گرفته شد. خلاصه اى از محتواى ارائه شده در هر جلسه در قالب 
3 پيامك در فاصله بين جلسات براى هر يك از شركت كنندگان 
ارائه شد. اهداف و محتواى جلسات در قالب جدول 2 ارائه شده 
آموزشى  برنامه   هيچ  آموزشى،  برنامه   ارائه  زمان  مدت  در  است. 
خاصى براى گروه كنترل در نظر گرفته نشد. با اين وجود، به منظور 
رعايت اخلاق پژوهش و قدردانى از مشاركت شركت كنندگان گروه 
كنترل، پس از مرحله پى گيرى 3 ماهه، يك برنامه  آموزشى فشرده 
شامل 2 جلسه آموزشى آنلاين به همراه تمام مواد آموزشى به گروه 
كنترل ارائه شد. مراحل انجام مطالعه در قالب كانسورت دياگرام 

يك نشان داده  شده است.

جدول2. خصوصيات روانسنجى خرده مقياس  هاى TPB بسط يافته
راهبردها و وسايل كمك آموزشىمدت زمان(دقيقه    )عناوين مطرح شدهعنوان جلسهرديف جلسات

آگاهى و هشيارى اول
زيست محيطى

تعريف محيط زيست، شناسايى و آشنايى با رفتارهاى حامى 
محيط زيست و بحران  هاى زيست محيطى شامل آلودگى هاى 
هوا، زباله و بازيافت، مصرف آب، انرژى، حمل و نقل، مصرف 

افراطى سموم و كودها

سخنرانى، پرسش و پاسخ، + پمفلت25-35

دوم

نگرش و افزايش 
ميزان خطر درك 

شده به همراه جلب 
حمايت جامعه

پيامدهاى مختلف تخريب محيط زيست، خطرات ناشى از 
بحران  هاى محيط زيست، افزايش مشاركت اجتماعى و تاكيد بر 

مسئوليت  پذيرى و تعهد فردى و اخلاقى
بحث گروهى، لوح آموزشى و فايل 25-35

صوتى

كنترل رفتارى درك سوم
شده

شناسايى موانع و تسهيل كننده  هاى فردى، محيطى و انگيزشى 
موثر بر رفتارهاى حامى محيط زيست، بيان تجارب موفق 
شركت كننده  ها، تشويق كلامى از سوى سايرين، خانواده و 
دوستان، بهبود مهارت  هاى مقابله با هويت و سبك زندگى 

مخرب محيط زيست

نمايش اسلايد + پيامك آموزشى و 35-40
فايل صوتى

بيان مشكلات، ميزان پيشرفت، ارائه بازخورد، تقويت انگيزه  هاى رفتارها و مشاورهچهارم
مشاوره آنلاين، تلفنى و حضورى به 20-15فردى و ارائه تشويق  هاى كلامى

همراه لوح فشرده
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ف

پژوهش حاضر توسط كميته اخلاق معاونت پژوهشى دانشگاه 
IR.QUMS.) بود  گرفته  قرار  تاييد  مورد  قزوين  پزشكى  علوم 

REC.1400.029). همچنين، داوطلبانه بودن شركت در پژوهش به تمام 

شركت كنندگان در پژوهش اطلاع رسانى شد و تمام شركت كنندگان 
فرم مشاركت داوطلبانه شركت در پژوهش را امضاء كردند. تمام 
پرسشنامه  ها بدون نام بودند و به تمام شركت كنندگان اطمينان داده  
شد كه اطلاعات درج شده در پرسشنامه  ها نزد تيم تحقيق محرمانه 

خواهد ماند. 
داده   هاى گردآورى شده در مراحل قبل و بعد از مداخله آموزشى 
آنلاين وارد نرم افزار SPSS نسخه 25 شد. بعد از ارزيابى و تاييد 
توزيع نرمال داده  ها با آزمون كولموگروف اسميرنوف، از آزمون 
كاى اسكوئر به  منظور ارتباط بين متغيرهاى كيفى، آزمون تى مستقل 
براى مقايسه بين متغير كمى بين دو گروه مستقل، آزمون آناليز 
واريانس يك طرفه (ANOVA) براى مقايسه ميانگين متغير كمى 
بين 3 گروه و بيشتر، آزمون آناليز كوواريانس (ANCOVA) به 
متغير  اثر  كنترل  با  كمى  متغير  بر  مداخله  تاثير  ارزيابى  منظور 
مخدوش كننده به منظور تحليل داده  ها استفاده شد. سطح معنى   دارى 

در مطالعه كنونى كمتر از 0/05 در نظر گرفته شد. 

يافته  ها
ويژگى هاى دموگرافيك و زمينه اى شهروندان شركت كننده در مطالعه 
قبل از اجراى مداخله آموزشى در جدول 2 درج شده است. ميانگين 
سنى شهروندان 10/72 ± 29/30 سال بود، 68/33 درصد شهروندان 
زن بودند، 57/5 درصد متاهل، 24/17 درصد داراى وضعيت اقتصادى 
خوب و عالى و همچنين، 55 درصد نيز تحصيلات دانشگاهى داشتند. 
نتيجه حاصل از آزمون كاى اسكوئر نشان داده  است كه بين دو 
گروه آزمون و كنترل قبل از مداخله از حيث متغيرهاى مورد بررسى 
اختلاف معنى   دار آمارى وجود نداشت. ساير خصوصيات دموگرافيك 

در جدول 3 منعكس شده است. 
نتايج درج شده در جدول 4 مربوط به مقايسه ميانگين و انحراف 
معيار سازه  هاى TPB بسط يافته و رفتارهاى حامى محيط زيست 
بين گروه هاى آزمون و كنترل قبل و بعد از اجراى مداخله آموزشى 
است. يافته هاى  آزمون تى مستقل نشان داد بين دو گروه از حيث 
متغير مورد نظر اختلاف معنى   دارى قبل از مداخله آموزشى وجود 
نداشت. با اين وجود، نتيجه آزمون تى زوجى و مقايسه ميانگين و 
انحراف معيارهاى TPB بسط يافته و رفتارهاى حامى محيط زيست 
در گروه هاى آزمون و كنترل قبل و بعد از مداخله آموزشى نشان 

شكل 1. دياگرام كانسورت مراحل مطالعه
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دهنده افزايش معنى   دار ميانگين سازه  هاى مورد نظر و همچنين، 
 (P<0/001) رفتارهاى حامى محيط زيست در گروه آزمون بود
در حالى كه ميانگين سازه مذكور در گروه كنترل تغيير معنى   دارى 

را بعد از اجراى مداخله آموزشى نشان نداد. 
همان طور كه در جدول 5 مشاهده مى شود نتايج تحليل كوواريانس 
حاكى از آن بود كه با كنترل اثر پيش آزمون، بين گروه ها از حيث 
سازه  هاى آگاهى زيست محيطى، نگرش، هنجارهاى انتزاعى، هويت 
و  رفتارى  قصد  درك شده،  رفتارى  كنترل  اخلاقى،  تعهد  فردى، 

رفتارهاى حامى محيط زيست در پس آزمون تفاوت وجود داشت 
كه در سطح (P<0/001) معنى   دار بود. علاوه بر اين، مجذور اتاى 
بدست آمده حاكى از آن است كه به ترتيب 53، 66/2، 71/1، 
سازه  هاى  واريانس  درصد  و 72   24/6 ،64/3 ،60/4 ،58/7
آگاهى، نگرش، كنترل رفتارى درك شده، تعهد اخلاقى، هنجارهاى 
زيست  حامى  رفتارهاى  و  رفتارى  قصد  فردى،  هويت   انتزاعى، 

محيطى به وسيله مداخله آموزشى تبيين مى شود. 

جدول 3. مقايسه ويژگى هاى دموگرافيك گروه هاى آزمون و كنترل قبل از اجراى مداخله آموزشى

(n=60) گروه آزمون(n=60)گروه كنترل
سطح معنى   دارىفراوانى (درصد)فراوانى (درصد)طبقه  بندىمتغير مورد بررسى

سن (سال)

(31/67) 19(33/33) 20كمتر از 25

0/472
26-3518 (30/0)22 (36/67)
36-4515 (25/0)13 (21/66)

(10/0) 6(11/67) 7بيشتر از 45

جنسيت
(30/0) 18(33/33) 20مرد

0/846
(70/0) 42(66/67) 40زن

ميزان تحصيلات
(13/33) 8(15/0) 9ابتدايى و راهنمايى

0/515 (33/33) 20(28/33) 17دبيرستان و ديپلم
(53/34) 32(56/67) 34دانشگاهى

وضعيت تاهل
(41/67) 25(43/33) 26مجرد

0/796
(58/33) 35(56/67) 34متاهل

وضعيت اقتصادى

(20/0) 12(15/0) 9ضعيف

0/211
(56/67) 34(60/0) 36متوسط
(15/0) 9(13/33) 8خوب
(8/33) 5(11/67) 7عالى

وضعيت شغلى

(11/67) 7(13/33) 8بيكار

0/385

(21/67) 13(20/0) 12دانشجو و دانش آموز
(45/0) 27(50/0) 30آزاد
(15/0) 9(16/67) 10كارمند

(6/66) 4(0/0) 0ساير موارد



56

140
3   

هار
ل، ب

ة او
مار

م، ش
زده

دوا
ورة 

/ د       
ت 

سلام
اى 

رتق
 و ا

شت
هد       ا

ش ب
موز

ى آ
وهش

ى پژ
علم

امه 
صلن

جدول4. مقايسه ميانگين و انحراف معيار سازه هاى TPB بسط يافته و رفتارهاى حامى محيط زيست قبل و بعد از مداخله ف
آموزشى در گروه هاى آزمون و كنترل

زمان اندازه  گيرىسازه مورد بررسى
گروه كنترلگروه آزمون

M±SDM±SDبين دو گروه p

آگاهى زيست محيطى

1/650/165± 1/335/58 ± 5/18قبل از مداخله

1/46P<0/001 ± 2/125/54 ± 10/87بعد از مداخله

PP<0/0010/869 قبل و بعد

نگرش

2/780/223 ±2/4817/85 ± 17/47قبل از مداخله

2/97P<0/001 ± 6/1418/02 ± 34/71بعد از مداخله

PP<0/0010/552 قبل و بعد

هنجارهاى انتزاعى

1/510/252 ± 1/798/55 ± 8/91قبل از مداخله

1/46P<0/001 ± 3/149/03 ± 14/96بعد از مداخله

-PP<0/0010/168 قبل و بعد

هويت فردى

1/920/290 ± 1/668/38± 8/75قبل از مداخله

1/31P<0/001 ± 2/138/67 ± 12/73بعد از مداخله

PP<0/0010/125 قبل و بعد

تعهد اخلاقى

1/270/289 ± 1/4110/58 ± 10/85قبل از مداخله

1/60P<0/001 ± 2/1110/65 ± 14/95بعد از مداخله

-PP<0/0010/778 قبل و بعد

كنترل رفتارى درك شده

2/360/085 ± 1/6315/82 ± 15/67قبل از مداخله

2/34P<0/001 ± 3/5316/14 ± 24/88بعد از مداخله

-PP<0/0010/879 قبل و بعد

قصد رفتارى

2/360/278 ± 2/247/75 ± 7/38قبل از مداخله

2/47P<0/001 ± 2/938/11 ± 11/22بعد از مداخله

PP<0/0010/145 قبل و بعد

رفتارهاى حامى محيط 
زيست

8/900/495± 9/4935/98± 36/40قبل از مداخله

9/14P<0/001± 8/6835/60± 52/18بعد از مداخله

-PP<0/0010/334 قبل و بعد



57

ر... 
ته ب

 ياف
سعه

ه تو
شد

زى 
ه   ري

رنام
ار ب

رفت
رى 

 تئو
ى بر

مبتن
شى 

موز
ه آ

داخل
ى م

خش
اثرب

  / 
ران

مكا
و ه

ى  
هيم

ابرا
ناز 

 مه

بحث
 TPB مطالعه حاضر با هدف تعيين تاثير مداخله آموزشى مبتنى بر
توسعه يافته بر رفتارهاى حامى محيط زيست در شهروندان شهر 
قزوين انجام شد و نتايج مطالعه نشان داد كه علاوه بر بهبود معنى   دار 
ميانگين سازه  هاى آگاهى، نگرش، هنجارهاى انتزاعى، كنترل رفتارى 
رفتارهاى  رفتارى،  قصد  و  فردى  هويت  اخلاقى،  تعهد  شده،  درك 
حامى محيط زيست در شهروندان به طور معنى   دارى بعد از مداخله 

آموزشى ارتقاء يافت.
يكى از نتايج مطالعه كنونى بهبود معنى   دار ميانگين امتياز آگاهى 
زيست محيط در گروه آزمون بعد از مداخله آموزشى تئورى محور بود 
كه با يافته  هاى مطالعات قبلى در يك راستا بود (28-32). آگاهى 
زيست محيطى توانايى فرد در درك و ارزيابى تأثيرگذارى جامعه بر 
اكوسيستم است. بديهى است افرادى با سطح آگاهى  بيشتر نسبت به 
مسايل محيط زيست حساسيت بيشترى نيز نسبت به محيط زيست 

اطراف خود دارند و بنابراين، بواسطه نگرش مثبت تر، رفتارهاى آنها 
در جهت حفظ محيط زيست خواهد بود (5، 33). گنجاندن محتواى 
افزايش دهنده آگاهى در مداخلات آموزشى تئورى محور منجر به 
بهبود انگيزه  هاى درونى، افزايش انعطاف  پذيرى، ارتقاء توانمندي ها و 
مسئوليت  پذيرى نسبت به رفتارهاى حامى محيط زيست خواهد شد. 
بهبود نگرش نسبت به رفتارهاى حامى محيط زيست نيز يكى 
ديگر از نتايج پژوهش كنونى بود كه با يافته  هاى پژوهش هاى گذشته 
همسو بود (34-37). مطالعات نشان داده  اند كه توانايى به تنهايى 
براى اجراى رفتار كفايت نمي كند و حتماً افراد بايد از سطح بالاى 
آمادگى روانى و نگرش مطلوب براى انجام رفتار برخوردار باشند. 
در صورتى كه شهروندان درك روشنى از پيامدهاى احتمالى رفتار 
داشته باشند، همگام با تعهد قوى تر نسبت به رفتارهاى حامى محيط 
زيست، احتمالاً مشاركت بيشترى در رفتارهاى مذكور خواهند داشت 

جدول 5. نتايج تحليل كوواريانس سازه  هاى TPB بسط يافته و رفتارهاى حامى محيط زيست دو گروه 
در پس آزمون با كنترل اثر پيش آزمون

مجموع منبع تغييراتسازه مورد بررسى
ميانگين درجه آزادىمجذورات

ضريب اتاسطح معنى   دارىFمربعات

آگاهى زيست محيطى
59/931159/93121/5330/0000/166پيش آزمون

335/7731335/773120/6380/0000/530گروه

نگرش
82/950182/95013/5020/0000/112پيش آزمون

1289/69711289/697209/9220/0000/662گروه

كنترل رفتارى درك شده
296/2291296/22954/8580/0000/339پيش آزمون

1420/43111420/431263/0390/0000/711گروه

تعهد اخلاقى
30/226130/2269/6530/0020/083پيش آزمون

476/2391476/239152/0910/0000/587گروه

هنجارهاى انتزاعى
202/8131202/813107/1870/0000/500پيش آزمون

308/8601308/860163/2320/0000/604گروه

هويت فردى
112/9061112/90653/9060/0000/335پيش آزمون

402/8191402/819192/3220/0000/643گروه

قصد رفتارى
434/7811434/78163/7110/0000/341پيش آزمون

273/2101273/21040/0350/0000/246گروه
رفتارهاى حامى محيط 

زيست
1864/17211864/17272/7660/0000/405پيش آزمون

7044/66517044/665274/9800/0000/720گروه
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(38). در مطالعه حاضر، آموزش تئورى محور با تمركز بر تغيير ف
نگرش مثبت نسبت به محيط زيست، تقويت هويت فردى حامى 
محيط زيست، ارزيابى صحيح از پيامدهاى منفى تخريب محيط 
زيست، افزايش تعهد روانى، تقويت خطر متصور و آسيب  پذيرى 
بيشتر احتمالاً نقش موثرى را در راستاى تبعيت از رفتارهاى زيست 

محيطى داشت. 
نتايج پژوهش حاضر بر افزايش سطح كنترل رفتارى درك 
شده بعد از اجراى مداخله آموزشى تئورى محور در گروه آزمون 
تاكيد داشت كه منطبق با يافته هاى مطالعات گذشته بود (12، 16، 
39، 42). يافته  هاى پژوهش لورن١ و همكاران به همراه، يونگ٢ 
و همكاران بر نقش اساسى ميانجى سازه كنترل رفتارى درك شده 
و همچنين، تاثير آن بر تقويت نگرش و رفتار حامى محيط زيست 
تاكيد داشتند (40، 41). خودكارآمدى بعنوان يكى از اصلى ترين 
پيشگويى كننده  هاى تغيير رفتار شناخته شده است و معمولاً افراد 
داراى خودكارآمدى بالاتر بيشترين تغيير رفتار را نشان مى  دهند 
(42). توصيه مى  شود مداخلات آموزشى زيست محيطى بواسطه 
راهبردهاى تقويت خودكارآمدى همچون تقسيم وظايف به اجزاى 
كوچك تر، ترغيب كلامى، ارائه بازخوردهاى مثبت، ارائه راه كارهاى 
مختلف و تنظيم اهداف رفتارى٣ گام صحيحى در راستاى تقويت 

رفتارهاى حامى محيط زيست بردارند.  
يافته مهم ديگر در پژوهش كنونى افزايش معنى   دار ميانگين 
امتياز سازه هنجارهاى انتزاعى بود كه همسو با پژوهش  هاى گذشته 
بود (16، 44، 39). ضعف هنجارهاي فردي و جمعى در بسيارى 
زيستى  محيط  رفتار  و  نگرش  بين  شكاف  اصلى  دلايل  از  يكى 
است. بنابراين، حمايت افراد و گروه هاى بانفوذ همچون خانواده، 
دوستان و همكاران مى  تواند به عنوان يكى از مهم ترين ابزارهاي 
اصلاح الگوهاى رفتاري باشند (45). تشويق و الگوسازى افراد 
تقويت  فرآيند  طريق  از  گرايانه  زيست  محيط  رفتار  در  پيشرو 
جانشينى سبب بهبود رفتار ساير شهروندان خواهد شود (38) و 

1. Lauren
2. Yoong
3. Goal Setting

حمايت  هاى همه جانبه، رسانه  هاى جمعى و برنامه   هاى فرهنگى در 
محيط هاى آموزشى و فرهنگى مى  تواند بواسطه تقويت حمايت 
اجتماعى نقش موثرى در بهبود رفتارهاى حامى محيط زيست در 

شهروندان داشته باشد. 
ميانگين نمره تعهد اخلاقى و هويت فردى در گروه آزمون بعد از 
مداخله آموزشى تئورى محور در پژوهش حاضر به طور معنى   دارى 
بهبود يافت كه با يافته  هاى مطالعات گذشته انطباق داشت (48-46). 
بسيارى از رفتارهاى محيط زيستى نيازمند صرف زمان و تلاش هستند 
در حالى كه فوايد اقتصادى چشمگير و محسوسى ندارند. بنابراين، 
عوامل درونى مانند انگيزه  هاى فردى، تعهد اخلاقى، مسئوليت  پذيرى 
اجتماعى در مقايسه با پاداش  هاى مادى و عوامل خارجى مى  توانند 
نقش پررنگ ترى در تسهيل اجراى رفتار داشته باشند (49). وانگ و 
همكاران نشان دادند هويت فردى و تعهد زيست محيطى تحت تاثير 
نوع دوستى و احساس گناه قرار دارند و منجر به شكل دهى نوع خاصى 
از نگرش  هاى حامى محيط زيست مى  شوند (50). هويت فردى و تعهد 
اخلاقى در راستاى استفاده از محصولات ارگانيك، بازيافت زباله، 
مديريت صحيح مصرف سوخت ها، استفاده از انرژى هاى تجديد پذير، 
مصرف بهينه منابع و تلاش براى استفاده از وسايل نقليه عمومى و 
ساير موارد، رفتارهاى زيست محيطى مطلوب ترى را بدنبال خواهند 
داشت (51). به بيان ديگر، شهروندان با هويت آگاه تر و متعهدتر 
اجتماعى  مسئوليت  پذيرى  و  اخلاقى  تعهد  نگرانى،  سطح  احتمالاً 
بيشترى خواهد يافت و مى  تواند با اصلاح نگرش ها، خودكارآمدى 
بهتر و دريافت حمايت اجتماعى بيشتر در رفتارهاى حامى محيط 

زيست مشاركت بيشتر داشته باشند.
در نهايت، مهمترين يافته مطالعه حاضر بهبود معنى  دار ميانگين 
سازه قصد رفتار و وضعيت رفتارهاى حامى محيط زيست در شهروندان 
شهر قزوين بعد از اجراى مداخله آموزشى تئورى محور بود كه با 
نتايج مطالعات قبلى هم راستا مى باشد (34، 12، 52). پرونده و 
حاجى زاده نيز در پژوهش خود بر بهبود رفتارهاى مناسب زيست  
محيطى همچون حفاظت از محيط زيست، آشنايى با نحوه بازيافت، 
صرفه جويى در مصرف، استفاده مناسب و مجدد از زباله  هاى قابل 
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بازگشت پس از آموزش تاكيد كردند (53). صفا و همكاران نيز  مه
بعد از ارزيابى عوامل موثر بر رفتارهاى زيست محيطى نتيجه گرفتند 
پيامدها،  از  آگاهى  اكولوژيكى،  جهان بينى  ارزش ها،  مؤلفه هاي  كه 
احساس وظيفه، مسئوليت   پذيرى و هنجارهاي شخصى تاثير مثبت 
و معنى  داري بر رفتار دارند و حدود 68/6 درصد از واريانس رفتار 

حفاظت زيست محيطى روستاييان را تبيين كردند (27). 
استفاده از رويكردهاى نوين و علمى آموزشى و كاربرد الگوهاى 
تغيير رفتار مى تواند اثربخشى و كارآمدى مداخلات آموزشى را به 
طور محسوسى بهبود ببخشد. با وجود آنكه استفاده از TPB بسط 
يافته و طراحى مداخله آموزشى مبتنى بر آن به عنوان نوآورى و نقطه 
مثبت مطالعه كنونى به شمار مى  رود، اين پژوهش محدوديت هايى 
استفاده از پرسشنامه  و  را نيز به همراه داشت كه عبارتند از: اولاً 
روش خودگزارشى على رغم تاييد اعتبار آن بعنوان يك راهبرد 
گردآورى داده ، همواره با تورش در گزارش اغراق آميز يا خطا و 
كاهش دقت همراه است. بنابراين، در مطالعات ديگر، استفاده از 
روش  هاى مشاهده يا ثبت توسط اعضاى خانواده و دوستان مى  تواند 
يك روش پروكسى مناسب باشد. ثانياً با توجه به اندازه  گيرى تاثير 
تاثير  ثبات  تاييد  آموزش  از  بعد  ماه   3 زمانى  فاصله  در  مداخله 
در  آموزشى  مداخله  پيامدهاى  ارزيابى  لذا  است  سخت  آموزش 
فواصل زمانى 6 ماهه و يك ساله پيشنهاد مى  شود. ثالثاً در مطالعه 
حاضر صرفاً از TPB استفاده شد و كارآمدى ساير الگوهاى تغيير 
رفتار يا راهبردهاى آموزشى مانند مصاحبه انگيزشى مورد بررسى 
قرار نگرفت. در نهايت، انتخاب شركت كنندگان از بين افراد تحت 

پوشش مراكز جامع مراقبت سلامت مطمئناً قدرت تعميم نتايج را 
كاهش خواهد داد چرا كه افراد مذكور نماينده جامعه اصلى نخواهند 
بود. بنابراين، در مطالعات بعدى تقويت روش انتخاب مشاركت 
كنندگان و مشاركت روستاييان، دانشجويان، دانش آموزان، زنان 

خانه دار و ساير گروه ها در مطالعه پيشنهاد مى  شود. 
نتيجه  گيرى

يافته  هاى مطالعه حاضر بر كارآمدى طراحى و اجراى مداخلات آموزشى 
رفتارهاى  بر  توسعه يافته  شده  برنامه   ريزى  رفتار  تئورى  بر  مبتنى 
حامى محيط زيست در شهروندان تاكيد كرد. ارزيابى دقيق نقش 
متغيرهاى روانشناختى همچون كنترل رفتارى، هويت فردى و تعهد 
اخلاقى نيازمند طراحى و اجراى مداخلات آموزشى جامع تر است. 

تشكر و قدردانى: اين مقاله برگرفته از پايان نامه  كارشناسى ارشد 
آموزش بهداشت دانشگاه علوم پزشكى قزوين است. از تمام شهروندانى 
كه در مراحل مختلف پژوهش مشاركت داشتند، قدردانى مى  شود. 

تضاد منافع: نويسندگان اعلام مى  نمايند كه تضاد منافعى در اين 
پژوهش وجود ندارد. 

ملاحظات اخلاقى: اين مطالعه حاصل طرح پژوهشى با كد اخلاق 
401000042 معاونت تحقيقات و فناورى دانشگاه علوم پزشكى قزوين 

مى  باشد. 
سهم نويسندگان: مهناز ابراهيمى و عيسى محمدى زيدى: طراحى 
زيدى:  محمدى  بنفشه  نتايج.،  گردآورى  و  مداخله  اجراى  مطالعه، 
تدوين ابزار و تحليل داده  ها.، محمدرضا ملكى: مشاركت در اجراى 
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